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1. Az adatkezeld adatai:

Név: Roska Maté Levente e.v.

Székhely: 1156 Budapest, Paskomliget utca 43 3/11
Nyilvantartasi szam: 53817752

Email cim: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatok kezeldje: Roska Maté Levente e.v.

2. Az Adatkezelési Tajékoztato célja:

Az adatkezel6 magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi
kOzlemény tartalmat. Jelen Adatkezelesi Tajekoztato célja ugyfelei,
partnerei tajékoztatasa személyes adataik kezelését illetben. Az
adatkezel® kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel
0sszhangban, az adatkezelesi és adatvédelmi rendelkezések
elbirasait szigoruan betartva végzi a szemelyes adatok kezelését,
figyelembe véve a jogszerdség, tisztességes eljaras es
atlathatosag, a celhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag,
korlatozott tarolhatosag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési
intézkedést, hogy partnerei személyes adatait biztonsagos, az
Furdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete altal
eldirt moédon kezelje.

Az adatkezeld fentieknek megfelelve alakitotta at hétkdznapi
tevékenységét, dolgozta ki a szabalyzatait, nyilvantartasait,
iratmintait, tajékoztatoit.

Az adatkezel6 adatkezeleseivel kapcsolatosan felmeruld
adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhetOk az adatkezeld
székhelyen és weboldalan. Az adatkezeld fenntartja maganak a
jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kell6 idoben ertesiti
kOGzONseégét.

Az adatkezelb elkotelezett Ugyfelei és partnerei szemeélyes
adatainak vedelmeében, kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei
informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
adatkezeld a szemelyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedest,
mely az adatok biztonsagat garantalja. Az adatkezel0 az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.
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3. Az Adatkezelési Tajékoztato személyi, targyi és idobeli
hatalya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztato szemelyi hatalya kiterjed az
adatkezelOre, valamint azon termeszetes szemelyekre, akik
adatait a jelen Tajekoztatd hatalya ala tartozé adatkezelesek
tartalmazzak, tovabba azon szemelyekre, akik jogait vagy jogos
érdekeit az adatkezeles érinti.

A Tajékoztato targyi hatalya kiterjed az adatkezeld
www.roskamate.hu weboldalon folytatott tevékenysége soran
felmeruld Osszes adatkezelésre. Az adatkezel6 teljeskor(
Adatkezelési Tajekoztatdja elérhetd székhelyen.

Jelen Tajékoztato a jovahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi
rendelkezeésig, hatarozatlan ideig hatalyos.

4. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Szemeélyes adat: azonositott vagy azonosithato termeészetes
szemeélyre vonatkoz6 barmely informacié. Azonosithato az a
természetes szemeély, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kUlonosen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozd adat, online azonosito, vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis,
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

KUlonleges adat: a szemelyes adatok kulonleges kategoriaiba
tartozo minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
velemeényre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zodésre vagy
szakszervezeti tagsagra utalo szemelyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat
Célz6 biometrikus adatok, az egészsegugyi adatok és a
természetes személyek szexualis eletere, vagy szexualis

iranyultsagara vonatkozo szemeélyes adatok.

Adatkezeles: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt modon vegzett barmely
muvelet vagy mUlveletek 0sszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztes
vagy egyéb modon tortend hozzaferhetove tétel utjan,
0sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, illetve
megsemmisités.
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Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésenek céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza.

Adatfeldolgozo: az a termeészetes személy vagy jogi személy,
kdzhatalmi szerv, ugyndkség, vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 neveben személyes adatokat kezel.

K6z0s adatkezelOk: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy
tobb adatkezeld kdzdsen hatarozza meg, azok k6zos
adatkezelOonek minosulnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi
szerv, Ugynokseg vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos
az erintettel, az adatkezelOvel, az adatfeldolgozdval, vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

Az érintett hozzgjarulasa: az érintett akaratanak onkéntes,
konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerositest
felreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezéset adja az Ot érintd szemeélyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan serulése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
veletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférest eredményezi.

5. Jogszeru adatkezelés az adatkezelonél:

A szemelyes adatok kezelésére az adatkezelOnél kizardlag az
alabbi esetekben kerul sor:
1.ha az érintett hozzajarulasat adta szemeélyes adatainak egy
vagy tobb konkrét celbdl torténd kezeléséhez
2.az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez szukseges,
amelyben az érintett az egyik fél,
3. az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez szukséges,




4. az adatkezeles az érintett vagy egy masik termeészetes
szemeély [étfontossagu érdekeinek védelme miatt szukséges,

5. az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinekérvenyesitesehez szukséges.

Az adatkezelés jogszerlségét az adatkezelO a tevékenysége
minden fazisaban vizsgalja, csak olyan adatot és addig kezel,
amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap
felteteléenek megszinése esetéen az adatkezelés csak abban az

esetben folytathatod, ha az adatkezel6 megfelel6 masik jogalapot
tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak maodja f0 szabaly szerint az irasbeliség,
a rautalo magatartassal letrejott jogalap esetén is vizsgalni kell,
hogy az utdlag egyértelmuien igazolhato-e. Kétseg esetén az
észszer(ség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel
torekedni kell a rautalé magatartassal létrejott adatkezelés
irasbeli megerositésere.

A hozzajaruladson alapuld adatkezelés esetén az érintett irasbeli
hozzajarulasat adja a személyes adatai kezelesehez. A
hozzajarulas formai kotottseg nélkuli, de az utdlagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli
hozzajarulast igenyel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapulo adatkezelés az
érintett hozzajarulasatol ftlggetlen, mivel az adatkezelest
jogszabaly hatarozza meg. Az adatkezelés kotelezo jellegétol
fUggetlenul az érintett maganszemeéllyel az adatkezelés
megkezdése elOtt kozolni kell, hogy az adatkezelés kdtelezd és
nem kerulhetd el, tovabba az érintett szamara az adatkezeles
megkezdése elOtt egyértelmien és részletesen tajékoztatast kell
adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelent6s tényrol.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az
esetben is lehet0ség van személyes adatok kezelésére, ha az
adatkezelés olyan szerzodés teljesitesehez szUkséges, amelyben
az érintett maganszemeély az egyik fél, vagy az adatkezeles,
adatfelvétel a szerzo6dés megkoteséet megeldzben az érintett
kérésére torteno lepések megteteléhez szukséges. Az adatkezel®
a szerzOdés teljesitése jogalappal a szerzodés megkotése,
teljesitése, megszunése céljabol kezelhet személyes adatokat.




6. Az adatkezelovel kapcsolatban allé adatfeldolgozdok, kozos
adatkezelok:

Ha az adatkezelést az adatkezelb nevében mas vegzi, az adatkezeld
kizarolag olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, amelyek megfeleld
garancidkat nydjtanak az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
kovetelmenyeinek vald megfelelésre, vagy az érintettek jogainak
védelmet biztosito, megfeleld technikai és szervezeési intézkedéseket

./

vegrehaijtjak.

Az adatkezelb ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizarolag olyan
adatfeldolgozokkal lép kapcsolatba, akik megfeleld garanciaval
rendelkeznek a GDPR rendeletnek valdo megfelel0ségrol es az
érintettek jogainak védelmeét biztosito, megfeleld technikai és
szervezesi intézkedesek veégrehajtasarol. Az adatfeldolgozdok
vonatkozo nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

o Adatfeldolgoz6 az adatkezel0 altal alkalmazott konyveld cég:
o Adofarago Kit.
o 1134 Budapest, Gidofalvy Lajos u. 33. 11I/4

A szemeélyes adatok kezelésének jogalapja a szerzOdés teljesitése,
majd ezt kdvetden a jogszabalyban irt megorzesi kotelezettseg
teljesitése.

e Az adatkezel6 weboldalanak tarhelyét biztosito tarsasag
szintén adatfeldolgozonak mindsul:
o Magyar Hosting Kit.
o 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22. 8

e Az adatkezel0 levelezOrendszeréenek kiszolgaldja is
adatfeldolgozo:
o Magyar Hosting Kit.
o 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.

e Az adatkezel® hirlevélkuldd rendszerének kiszolgalgja is
adatfeldolgozo:
o The Rocket Science Group, LLC & 675 Ponce de Leon Ave NE,
Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA
o Ben Chestnut vezérigazgato

A szerz0dott adatfeldolgozd és adatkezeld partnerek kizardlag az
adatkezel0 altal adott utasitas alapjan (kivéve jogi eldiras
alkalmazasa), titoktartasi kotelezettseget vallalva kezelik a partnerek
szemelyes adatait.




7. Gyermekek adatai, a személyes adatok kulonleges
kategoriainak kezelése:

Az érintett az adatkezeld weboldalan mukodo ugyfélkapcsolati
adatlap hasznalataval, a weboldalakon mUkodd cookie-k
elfogadasaval kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét
petoOltotte. 16 éven aluli szemely az adatkezeld weboldalan az
ugyfélkapcsolati adatlapon nem veheti fel a kapcsolatot az
adatkezelOvel, valamint a cookie-k elfogadasaval vagy elutasitasaval
kapcsolatban sem nyilatkozhat, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk
(1) bekezdese alapjan az adatkezeléshez tortend hozzajarulasat
tartalmazo jognyilatkozatanak érvényesséegehez torvényes
képviselbjenek engedélye szukséges. Az adatkezelbnek nem all
maodjaban a hozzajaruld szemeély eletkorat es jogosultsagat
ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai
valosak.

Az adatkezelb tudomasara hozott, vagy tudomasara jutott kulonleges
adatot az adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen jellegl adat az
adatkezelb tudta nélkul kerult az adatkezeld barmely rendszerébe,
azt annak észlelését kovetden haladéktalanul torli a rendszerbdl.

8. E-mail cimek, telefonszamok megorzése soran alkalmazott
eljaras:

Az adatkezelO tevekenysége soran partnerei, ugyfelei e-mail cimét és
telefonszamat is megismerheti. Az ilyen modon rendszerébe kerult
szemelyes adatokat, elsGsorban szerzOdéses kotelezettségeinek
teljesitése erdekében kezeli. Amennyiben a partnerrel kotott
szerzOdés megszUnt és jogszabalyban irt Orzési kotelezettség sem
vonatkozik az adatok, dokumentumok megorzéseére, ugy a
telefonszamok és az e-mail cimek torléesre kerulnek. Néehany esetben
az adatkezelOnek tovabbra is jogos erdeke fzodik az adatok
megOlrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett kifejezett és irasos
hozzajarulasat személyes adatai 6rzéséhez.

9. Az adatkezeloho6z beérkezett palyazatok, onéletrajzok
kezelése:

Az adatkezel6hoz palyazo termeszetes szemelyek (munkavallalok,
alvallalkozok) 6neletrajzot nyujtanak be a vallalkozashoz. Amennyiben
az Onéletrajz benyujtasara




azert kerUlt sor, mert az adatkezel0 munkavallalot keres és
meghirdette az allast, ugy az onéletrajz kizardlag azzal az allassal
kapcsolatban hasznalhato fel.

Amennyiben a palyazo nem felelt meg a meghirdetett allassal
kapcsolatos felteteleknek es masik jelolt kerult kivalasztasra, az
Onéletrajz azonnal megsemmisitésre kerul. Az adatkezel0 kizardlag az
érintett kifejezett, egyertelmu és dnkentes hozzajarulasa alapjan
Orizheti meg a palyazatot, feltéve, ha annak megdrzesere adatkezelési
célja elérése érdekéeben szUkség van.

Az adatkezeld ,anonim” allashirdetéseket (azok az allashirdetések,
amelyekben a munkaltatd nem tunteti fel a neveét, ezért az
allaspalyazat elktldésének idépontjaban a jelentkezOk nem lehetnek
tisztaban azzal, hogy mely munkaltatonak az allasara jelentkeznek)
nem ad fel, ugyanis ez ellentétes az adatkezeld kilétére vonatkozo
elOzetes tajéekoztatas kovetelmenyével. Az adatkezeld, amennyiben
allashirdetést ad fel, minden esetben tajekoztatja az érintetteket
kileteraol,

Ha a palyazo hirdetés nélkul, dnszantabdl kuldott onéletrajzot az
adatkezelbhoz, nyilatkoztatja, hogy hozzajarul-e az adatkezels altali
személyes adatkezeléshez. Az dnéletrajz bekuldése nem jelenti azt,
hogy az érintett hozza is jarul ahhoz, hogy a palyazati anyagat az
adatkezelb meg0lrizze. Fontos az is, hogy kizardlag az allaspalyazé
altal megjelolt munkakorok meguresedese vonatkozasaban
hasznalhatja fel az adatkezel6 az onéletrajzot. Az dnéletrajzok
tarolasa alapesetben 3 honap, kiveve, ha az érintett hozzajarulasaban
hosszabb id6t allapit meg.

Az adatkezelb az allaspalyazat elbiralasa soran kizardlag abban az
esetben ellendrzi és nyer informaciot a palyazo kozosseégi oldalon
talalhato profiloldalardl, amennyiben errdl elGzetesen tajékoztatta az
érintetteket. llyen esetekben is kizarolag csak a nyilvanos adatokat
tekinti meg és kizardlag azokat az informaciokat veszi alapul a
kivalasztas soran, amelyek lényegesek az allaspalyazattal vagy a
munkakorrel kapcsolatban. Az allasra palyazé profiloldalat semmilyen
korulmeények kdzott nem menti, vagy tarolja és nem tovabbitja
harmadik szemely szamara. Amennyiben az erintett nem kerdul
kivalasztasra az adott allasra, ugy az adatkezels tajekoztatja errdl és
az elutasitas okaral.




10. Fénykeépek, videofelvételek készitése az adatkezelonél:

Az adatkezeld alkalmankent foto-, vagy videodfelveteleket keszit
ugyfeleirdl, alvallalkozdirdl, partnereirdl. Amennyiben a felvételen
felismerhetd maganszemély lathato, a felvéetel felhasznalasara - az
adatkezeld weboldalan, kozosségi oldalain, vagy egyéb megjelenése;
kapcsan - kizarolag az erintett irasos, megfeleld tajékoztatason
alapulo, onkéntes hozzajarulasaval kerul sor. El6fordul, hogy a
felvételt nem az adatkezel® késziti, hanem a partner es sajat maga
kUldi el az adatkezeld részere. Az adatkezel$ ezekben az esetekben is
kéri az érintett irasbeli, megfeleld tajekoztatason alapuld
hozzajarulasat a felvetel felhasznalasahoz. Az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajarulasa.

Amennyiben az érintett a hozzajarulast visszavonja és keri a felvétel
felhasznalasanak megszuntetését, esetleg a felvéetel torlését, az
adatkezeld ezen kerésnek haladéktalanul eleget tesz.

11. Az adatkezel6 weboldala:

Az adatkezelb elsGsorban sajat weboldalan (www.roskamate.hu)
mutatja be tevékenységeét és referencia munkait. A honlap
tajekoztatast ad a latogatdk szamara a szolgaltatasok tartalmarol. Az
adatkezel6 weboldala mUkodése soran cookie-kat alkalmaz, amelyek
szintén gyljtenek szemelyes adatokat a latogatokrol. Az altaluk nyert
személyes adatok kezelesenek jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Cookie-k (Sutik):
A sutik feladata:
-informaciokat gyUjtenek a latogatokrol és eszkdzeikrol;
-megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek
felhasznalasra kerul(het)nek;
-megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

-min0ségi felhasznaloi éiményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogéepén
kis adatcsomagot, un. sutit (Cookie) helyez el és a késObbi latogatas
soran olvas vissza. Ha a bongészo visszakuld egy korabban elmentett
sutit, a sutit kezeld szolgaltatonak lehetdsege van 6sszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.
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Feltétlenul szikseges, munkamenet (session) Cookie-k:

Fzen sutik célja, hogy a latogatdok maradéktalanul és zokkenOmentesen
bongészhessék a weboldalt, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott
elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sutik érvenyességi ideje a
munkamenet (bongészés) befejezéseig tart, a bongészo bezarasaval a
sutik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitogeprdl, illetve a
bongeészésre hasznalt mas eszkozrol.

Az érintett valasztasa a Cookie-kal kapcsolatban:Webbongészd Cookie-
K:

A bongészo beallitasaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az
Uj Cookie-kat és torolheti a meglévd Cookie-kat. Azt is beallithatja a
bongeszOben, hogy az minden alkalommal éertesitse, amikor Uj Cookie-
kat helyeznek el a szamitogépben, vagy mas eszkdzon. A Cookie-k
kezelesevel kapcsolatban tovabbi informacidkat talalhat a bongeszo
,help” funkcidjaban.Ha a latogatd Ugy dont, hogy néhany, vagy az
0sszes Cookie-t kikapcsolja, nem fogja tudni hasznalni a weboldal
valamennyi funkcigjat.

Harmadik fél altal elhelyezett Cookie-k (analitika)

Az adatkezeld weboldala alkalmazza példaul a Google Analytics, mint
harmadik fél sutijeit is. A Google Analytics webelemz0, statisztikai céld
szolgaltatas hasznalataval az adatkezel6 informaciokat gydjt azzal
kapcsolatban, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalt. Az
adatot a honlap fejlesztésenek és a felhasznaldi élmény javitasanak
céljaval hasznalja fel. Ezen sutik szinten lejaratukig a latogato
szamitogépen vagy bongészesre hasznalt mas eszkdzen, annak
bongészojében maradnak, illetve amig a latogato nem torli Oket.

A Google Analytics keretéeben a latogato bongészoje altal tovabbitott
IP-cimet nem vezetik 0ssze a Google mas adataival. A sUtik tarolasat a
bongeszo szoftvere megfelel bedllitasaval megakadalyozhatja,
azonban ebben az esetben a latogatd esetleg nem tudja a weboldal
valamennyi funkcigjat teljes korden hasznalni.

Ezen kivul a latogaté megakadalyozhatja a sutik altal letrehozott és a
weboldal latogato altali hasznalatara vonatkozé adatok (IP-cimével
egyUtt) Google altali gydjtését, valamint ezeknek az adatoknak Google
altali feldolgozasat, amennyiben letdlti és installalja a lenti link alatti
bongeszo-plugint.Az aktualis link:
http://www.google.com/policies/privacy/ads/
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A weboldalon alkalmazott kapcsolatfelveteli Urlap és hirlevél drlap:

A weboldalon lehetdsége van a latogatoknak kapcsolatba léepni az
adatkezelOvel, egy kapcsolatfelvételi Urlap segitségevel. Az Urlapon meg
kell adni az érdekl6d6 nevét, e- mail cimét, telefonszamat. A személyes
adatok kezelesenek célja a kapcsolatfelvétel az oldal 1atogatdjaval és az
adatkezeld szolgaltatasai irant érdeklodovel. Amennyiben a
kapcsolatfelvételt kovetden nem kerul sor a szolgaltatas
megrendelésére, haladéktalanul, de legkes6bb 3 munkanapon belll
torlésre kerulnek az érdekl6d6 személyes adatai. Az adatkezel6 a
személyes adatokat a szerzddés letrejotte érdekeben, ezzel a
jogalappal kezeli.

Az Urlap kitoltésével az érintett nyilatkozik arrdl, hogy megismerte az
adatkezeld Adatkezelési Tajékoztatojat, és elfogadja a benne
foglaltakat. Az adatkezelés célja a kapcsolatfelvétel és az érdekl6do, és
adatkezelO kdzotti szerzodéses kapcsolat el0segitése.

Fgyes szolgaltatasok (bonuszok, hirlevél feliratkozas) kizarélag
regisztracioval vehetdk igenybe, amely regisztracio soran
szukségszerden, illetve egyedileg valasztott modon megadott
személyes adatok felvételere es kezeléseére kerul sor. Ezekben az
esetekben is mindig szukséges az érintett hozzajarulasa az
adatkezeléshez.

Fgyes kiegészitd szolgaltatasokra (pl. bonuszokra) kizardlag a
szolgaltatassal kapcsolatos hirlevélre, illetve egyéb reklam tartalmu
kdzvetlen Uzletszerzési illetve marketing céld megkeresésre valo
feliratkozassal egyutt lehet regisztralni, mig mas szolgaltatasoknal
lehetOsegkent merul fel a hirlevélre és egyeb reklamuzenetekre vald
feliratkozas. Ezekben az esetekben a hozzajarulas hianyaban az adott
szolgaltatas nem vehet0 igénybe.

Az érintett az adatkezeld weboldalan az ugyfélkapcsolati adatlap illetve
az egyes kiegeszitd szolgaltatgatasok hasznalataval kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévet betdltotte. 16 even aluli személy az
Ugyfélkapcsolati adatlapon illetve az egyes kiegészito
szolgaltatgatasokra vonatkozoan nem veheti fel a kapcsolatot az
adatkezelbvel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdese
alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatanak érvényességehez torvényes képviselbjenek
engedeélye szukséges. Az adatkezelOnek nem all mdodjaban a
hozzajarulo személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az
érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valosak.




A weboldalon feltuntetett Ugyftel-véleményekkel kapcsolatos
személyes adatkezelés:

Az adatkezelO Facebook oldalt is Uzemeltet, itt is sor kerul a
személyes adatok kezelésére. Az adatkezel6 Facebook oldalan
IS népszerusiti tevékenyseégét, ismerteti szolgaltatasait.

Az adatkezeld a Facebookon keresztUl is atfogd szemelyes
tamogatast nyujt. Ha a Facebookon keresztul intéz kérdést
hozz3, igyekszik azt minél elobb megvalaszolni. A Facebook
oldalon tudomasara jutott adatokat kizarélag kerdesenek

megvalaszolasahoz hasznalja, tovabbi reklam célokra nem.

A Facebook oldal hasznalatanak célja: kozosségi media
felUleten torténd reklamozas, informaciok kozlése. A Facebook
a sajat céljaira is hasznalhatja az adatokat, koztlk az érintett
profilozasat és hirdetésekkel vald megcelzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztul kapcsolatba tudjon lépni
az adatkezelOvel, be kell jelentkeznie. Enhez a Facebook adott
esetben szintén szemelyes adatokat kér, illetve tarolja és

feldolgozza azokat. Az adatkezelonek nincs befolyasa ezeknek
az adatoknak a fajtajara, terjedelmere és feldolgozasara, nem
kap szemeélyes adatokat a Facebook uzemeltetdjetol. Tovabbi
informaciot ezzel kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

Az adatkezelO a Facebook oldalon kovetOk személyes adatait
hozzajarulasuk ertelmében kezeli, a hozzajarulast
megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli,
koveti oldalat, bejegyzeseit, illetve kommentet ir azokhoz. Az
adatkezeld az Instagram kozossegi oldalon is jelen van az
alabbi elnevezes( profillal:
https:.//www.instagram.com/rmwebstudio/



https://www.instagram.com/rmwebstudio/

13. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezelés célja ebben az esetben a panasz kozlésének lehetbvé
tétele, az érintett €s panasza azonositasa, valamint a térvény szerint
kotelezben rogzitendd adatok felvetele, illetve a panasz kivizsgalasa,
annak rendezésével Osszeflggd kapcsolattartas. A panasz megtétele
onkéntes hozzajarulason alapul, de megtett panasz esetén az Ugyintézeés,
és igy a szemeélyes adatok kezelese - a fogyasztovédelemrol szold 1997,
évi CLV. torveny alapjan - kotelez0.Az adatkezeld a panaszrol felvett
jegyzOkdnyvet es a valasz masolati példanyat 5 évig megorzi, ennek
alapjan a személyes adatokat is ezen idGtartam alatt kezeli.

14. Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel® kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok
biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezesi
intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok vedettek legyenek,
lletOleg megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is,
hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy
atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményéenek.

Az adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
szemely ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, toroélhesse. A kezelt
adatokat kizarolag az adatkezeld és az altala igénybe vett
adatfeldolgozo(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adja at.

Az adatkezel® fokozottan Ugyel partnerei, ugyfelei személyes adatainak
biztonsagara. A jogszabalyi rendelkezések maradektalan betartasa
mellett jar el és ezt megkdveteli valamennyi partnerétdl is. A személyes
adatok vedelme magaban foglalja a fizikai adatvédelmet is (a
dokumentumok zarhato helyisegben valo tarolasa), valamint az
informatikai védelmet is.

Az adatkezelb az erintett altal megadott személyes adatokat
elsGdlegesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban megadott
adatfeldolgozo(k) szokasos vedelmi rendszerekkel ellatott szerverein,
részben a sajat informatikai eszk6zein, papir adathordozo esetén
székhelyén, megfelelGen elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa
esetéen az adatok védelme teljes mértékben az interneten és a
szamitogepes rendszerben nem garantalhato. Jogosulatlan hozzaférés
vagy adatmegismereés - adatkezeld erdfeszitéseinek ellenére tortend -
bekovetkezesekor a jelen tajékoztatdban irtak szerint szukséges eljarni.




15. Az adatkezeléssel érintettek jogai:

Atldthato tajékoztatds:
Jelen Adatkezelési Tajékoztato is azt a celt szolgalja, hogy
vilagos, tomaor, atlathato, érthetd informaciokat nydjtson az
adatkezelonél alkalmazott adatkezelesi tevékenységrol.

Hozzatérési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelOtdl visszajelzést
kapjon arra vonatkozoan, hogy szemeélyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

o az adatkezelés célja,

o az érintett szemelyes adatok kategoriai,

o azon cimzettek, akikkel a szemelyes adatokat kozolték,

o a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,

e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/17.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel® ezton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon beldl valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre

postai uton, az e-mailen kuldott kerelmekre, e-mail Utjan valaszol az
érintetteknek.

e Helyeshitéshez vald jog:Az érintett jogosult arra, hogy kéreseére

az adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes
adatokat.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,

e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/117.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel§ ezlton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon belul valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre

postai uton, az e-mailen kuldott kerelmekre, e-mail Utjan valaszol az
érintetteknek.




Torléshez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kerésére az adatkezeld torolje a ra
vonatkozo szemelyes adatokat. Az adatkezeld - ezen kérelem
alapjan - koteles torolni a szemeélyes adatokat, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

e aszemelyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gyUjtotték,

e az érintett visszavonja korabban adott hozzajarulasat és az
adatkezelesnek nincs mas jogalapija,

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsObbséget
élvezd jogszerl ok az adatkezelésre,

e aszemelyes adatokat jogellenesen kezelték,

e unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kdtelezettseg
teljesitésénez szukséges torolni az adatokat.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,
e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/11.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel ez(ton téjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon belul valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre
postai Uton, az e-mailen kuldott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az
érintetteknek.

Adatkezelés korladtozasahoz vald jog

Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezel korlgtozza az
adatkezelést,elsGsorban akkor, ha:

e vitatja az adatok pontossagat,
e jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbOl
mégsem kéri az adatok torlését.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,
e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/11.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel§ ezlton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon belul valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre
postai uton, az e-mailen kuldott kerelmekre, e-mail Utjan valaszol az

érintetteknek. @




Adathordozhatdsaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 szemeélyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,
e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/11.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel§ ezlton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon belul valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre
postai uton, az e-mailen kuldott kerelmekre, e-mail Utjan valaszol az
érintetteknek.

Tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl, barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen,
az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének 21.
cikkében irt modon.

Az adatkezelOtol a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen,
e-mail cimen: Roska Maté Levente e.v. 1156, Budapest Paskomliget
utca 43 3/11.

E-mail: kapcsolat@roskamate.hu

Az adatkezel ez(ton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30
napon belul valaszol. A postai Uton kuldott tajekoztatasi kérelmekre
postai uton, az e-mailen kuldott kerelmekre, e-mail Utjan valaszol az
érintetteknek.

Az adatkezel0 vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajekoztat a
fenti jogokkal kapcsolatban reszere kuldott kerelmekrdl, akivel a
szemelyes adatokat kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul.
Vallalja tovabba, hogy a fenti kerelmek elintezéseérdl az azokkal
kapcsolatos dontésrol legkésdbb 30 napon belll értesiti az
érintettet (kérelmezdt).




16. Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek mindsul a biztonsag olyan sérulése,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes

megsemmisitését, elveszteset, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kdzlését, az azokhoz vald jogosulatlan hozzaferést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag serulésenek komoly
veszéllyel fenyegetd szintlnek kell lennie, tehat a sérulésnek olyan
fokunak kell lennie, amely a szemeélyes adatok:

e megsemmisuléseéevel,

o clvesztésével,

e megvaltoztatasaval,

e jogosulatlan kozlésével vagy-

e jogosulatlan hozzaférésevel jar egyutt.

Incidensnek minosul, ha a fentiek kozul barmelyik bekovetkezik, de
ez nem zarja ki, hogy tébb pont is megvalosuljon egyszerre. Nem
csupan a szandékos, rosszindulatl magatartasok tartoznak e
korbe, hanem a gondatlansagbdl elkdvetett séruléesek is. Az
incidens tehat akkor kovetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes
cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mindsulnek peéldaul:

e szemelyes adatok dokumentumon, hordozhato eszkozon,
adathordozon vagy informatikai rendszeren (pl. levelezéssel)
tortend illegalis tovabbitasa,

o illetéktelen hozzaférések szemelyes adatokat kezeld
informatikai rendszerhez vagy alkalmazashoz,

e személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy
egeszenek serllese, vagy elvesztese,

e az informatikai rendszer részének vagy egészének
hasznalhatatlanna valasa virus, vagy egyéb rosszindulatu
szoftver altal, stb.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kelld idejl intézkedeés
hianyaban fizikai, vagyoni, vagy nem vagyoni karokat okozhat a
természetes szemelyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkulonbdztetést, a szemelyazonossag-lopast, vagy a
személyazonossaggal valo visszaélest, a penzugyi veszteseget, az
alnevesités engedely nelkuli feloldasat, a jO hirnév sérelmet, a
szakmai titoktartasi kotelezettseg altal védett




személyes adatok bizalmas jellegenek séruléset, illetve a szoban
forgd természetes szemelyeket sujto egyeb jelentds gazdasagi vagy
szocialis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezese esetén (kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valdszindsithetoen nem jar kockazattal
a természetes szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve) az
adatkezelb haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvedelmi
és Informacioszabadsag Hatosag felé. Amint az incidens az
adatkezelb tudomasara jut, azt indokolatlan késedelem nélkul, és
ha lehetséges, legkésObb 72 oraval azutan, hogy az adatvedelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés
72 oran belul nem tehetd meg, abban meg kell jeloIni a kesedelem
okat, az eldirt informacidkat pedig - tovabbi indokolatlan
késedelem nélkul - részletekben is kozolni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag a honlapjan kulon e célra létrehozott
rendszert Uzemeltet, amelyen keresztUl a bejelentések elektronikus
dton megtehetok.

Az adatkezelb nyilvantartja az adatvedelmi incidenseket, feltintetve
az adatvéedelmi incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait,
és az orvoslasara tett intézkedeseket. Az adatkezelonek nyilvan kell
tartani az incidensekkel kapcsolatos adatokat, koztuk az okait, a
tortéenéseket és az érintett személyes adatok korét. Emellett
szerepelnie kell még a nyilvantartasban az incidensek hatasainak és
kovetkezmenyeinek, valamint az orvoslasukra tett intézkedeseknek
és az adatkezel0 kovetkeztetéseit is (példaul: miert gondolja, hogy
az incidens nem bejelenteskoteles, vagy ha a bejelentés
késedelmesen torténik, akkor mi volt a késedelem oka). Nem
szukséges bejelenteni a felUgyeleti hatosagnak azt az incidenst,
amely valoszinUsithetOen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Amennyiben az
adatvedelmi incidens valoszinUsithetoen magas kockazattal jar az
adatkezelb partnereinek jogaira és szabadsagaira nezve,
haladéektalanunk tajékoztatja errél az érintett partnert. Az érintett
részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetben ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a legfontosabb
informaciokat és intézkedeéseket.,




Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi
feltetelek barmelyike teljesul:

e az adatkezeld megfelel0 technikai és szervezési vedelmi
intézkedéseket hajtott végre és ezeket az intézkedeéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e a7 adatkezelO az adatvédelmi incidenst kovetoen olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira
és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valészinUsithetben nem valosul meg;

e atdjékoztatas aranytalan erOfeszitést tenne szUkségessé. Ilyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzeétett informaciok
atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni,
amely biztositja az értintettek hasonléan hatékony
tajekoztatasat.

17. Tajékoztato a vonatkozo jogszabalyokrol:

e 2011. évi CXII. térvény - az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacio- szabadsagraol (Info. tv.);

e Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelese tekintetében tortéend védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasaradl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvedelmi rendelet,
GDPR);

e 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamviteli tv.);

18. Birosaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelo ellen
birésaghoz fordulhat. A birdsag az Ugyben soron kivul jar el.




19. Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Neéev: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miska utca 9-11

Levelezesi cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

20. Egyéb rendelkezések:

Az adatkezelO az e tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrol
az adat felvételekor ad tajékoztatast. llyen esetekben a hatalyos
jogszabalyok rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

Az adatkezelO ezuton tajekoztatja Ugyfeleit hogy a birdsag, az
Ugyesz, a nyomozo hatdsag, a szabalyséertesi hatosag, a
kOzigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetOleg
jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa,
adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa
vegett megkereshetik az adatkezelOt. Az adatkezelO a hatdsagok
részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok koret
megjelolte — szemelyes adatot csak annyit es olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenul szUkséges.

Az Adatvédelmi Hatdsag weboldala tovabbi informaciokat
tartalmaz a jelenAdatkezelési Tajékoztatdban hivatkozott
adatvedelmi jogokral.
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